


CERAMIC PRODUCTS’ WARRANTY 
AND MAINTENANCE INFORMATION USE

Dear customer,
thank you for choosing Galassia brand. In order 
to ensure products satisfactory preservation and 
durability, we suggest you to follow simple cleaning 
and hygiene tips.
Regular limescale removal is important to avoid lime 
deposits difficult to remove with non-aggressive 
products affecting the surface gloss and the glaze.
You can use common limescale removers and avoid 
sanding sponges’ use.
Galassia warranty is valid for 2 (two) years; the 
seller shall be responsible for warranty against the 
verified hidden and late defects.

GARANZIA E MANUALE DI USO E 
MANUTENZIONE DEI PRODOTTI CERAMICI

Gentile cliente,
la ringraziamo per avere scelto il marchio Galassia. 
Al fine di assicurare la conservazione e la durabilità 
del prodotto acquistato, raccomandiamo di seguire 
alcune semplici indicazioni in materia di pulizia e 
igiene del manufatto, di seguito elencate. 
Si consiglia di rimuovere frequentemente il calcare 
che si deposita sui prodotti ceramici per evitare 
che eventuali incrostazioni, difficili da rimuovere 
con prodotti non aggressivi, agiscano in maniera 
negativa sullo smalto e ne modifichino la lucentezza 
e la stessa superficie.
Potranno essere utilizzati i comuni prodotti 
anticalcare e/o sgrassatori in commercio, evitando 
l’impiego di spugnette abrasive.
La garanzia del prodotto Galassia ha una durata di 
due anni e contempla unicamente vizi occulti tardivi 
e verificati. 

_IT _EN

Zona Industriale loc. Pantalone • 01030 Corchiano (VT) - Italy • T +39 0761 573134  • F +39 0761 573458 • info@ceramicagalassia.com • www.ceramicagalassia.it


